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Mediator w postepowaniu z zakresu odpowiedzialno$ci

zawodowe;j lekarzy

l I stawa z dnia 2 grudnia 2009 r. o izbach lekarskich wprowadzita do postepowa-
nia z zakresu odpowiedzialnosci zawodowej lekarzy nowg instytucj¢ mediatora.
Zgodnie z art. |13 ustawy o izbach lekarskich, rzecznik odpowiedzialnosci za-

wodowej w czasie postepowania wyjasniajacego albo sad lekarski w czasie postgpowania
przed sadem lekarskim moze skierowac¢ sprawe do postepowania mediacyjnego miedzy po-
krzywdzonym i obwinionym. Jak zatem widac¢ instytucja mediatora ma stuzy¢ pojednaniu
pokrzywdzonego (najczesciej pacjenta) z lekarzem, ktoremu zarzuca si¢ dziatanie niezgod-
ne z etyka lekarskg lub przepisami prawa.

Pokrzywdzonym w postepowaniu z zakresu odpowiedzialnosci zawodowej lekarzy jest
osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci praw-
nej, ktorej dobro prawne zostato bezposrednio naruszone lub zagrozone przez przewinie-
nie zawodowe. Najczesciej pokrzywdzonym jest pacjent, ale oczywiscie zgodnie z defini-
cja przedstawiong powyzej pokrzywdzonym moze by¢ inny lekarz, a nawet szpital, w kto-
rym obwiniony lekarz pracuje.

Zgodnie z art. 113 ust. I ustawy o izbach lekarskich, mediacja moze zosta¢ zleco-
na na wniosek stron lub za ich zgoda, dlatego ustalenie, kto jest pokrzywdzonym w spra-
wie jest warunkiem koniecznym skierowania sprawy do mediatora przez rzecznika odpo-
wiedzialnosci zawodowej lub sad lekarski. Bez ustalenia, kto jest pokrzywdzonym media-
cja nie moze by¢ brana pod uwage, skoro do mediacji moga trafia¢ sprawy tylko po uzy-
skaniu zgody pokrzywdzonego.

Bez zgody stron, tj. obwinionego lekarza i pokrzywdzonego, rzecznik odpowiedzial-
nosci ani sad lekarski nie majg prawa skierowac sprawy do postepowania mediacyjnego. W ra-
zie gdy strony nie wyrazity zgody na skierowanie sprawy do mediatora rzecznik odpowie-
dzialnosci ani sad lekarski nie moga skierowac¢ sprawy do mediatora ..dla proby” liczac na to,
ze przed mediatorem uda si¢ naktoni¢ strony do wyrazenia zgody na mediacje.

W razie uzyskania zgody stron na mediacje rzecznik odpowiedzialnosci zawodowej lub
sad lekarski moze skierowa¢ sprawe do mediatora.

Mediatorem jest osoba wskazana przez okregowa rade lekarska. Mediatorem musi by¢
lekarz godny zaufania. Ustawa nie precyzuije o jakie zaufanie chodzi, nalezy sadzi¢, ze cho-
dzi 0 osobg o wysokich walorach moralnych i nieposzlakowanej opinii.

Mediatorem nie moze by¢ rzecznik odpowiedzialnosci zawodowej, jego zastepca oraz
czfonek sadu lekarskiego. Mediator powotany przez okregows rade lekarskg dziafa
przy danej izbie lekarskiej i dlatego ani rzecznik odpowiedzialnosci zawodowej ani sad le-
karski nie mogg skierowac sprawy do mediatora dziatajacego przy innej izbie lekarskiej, chy-
ba ze pokrzywdzony lub obwiniony wnosza o powotanie mediatora z innej izby lub w da-
nej sytuacji mediator jest wytaczony ze sprawy z uwagi na konflikt interesow (np. jest me-
zem/zong obwinionego lekarza).

Postepowanie mediacyjne nie powinno trwac dfuzej niz 2 miesigce, a jego okresu nie
wlicza si¢ do czasu trwania postepowania wyjasniajacego przed rzecznikiem odpowiedzial-
nosci zawodowej.

Jako najwazniejsze zasady postepowania mediacyjnego wymienia si¢:

I dobrowolnos¢ — strony nie moga by¢ zmuszone do poddania si¢ mediacji

2. bezstronnos¢ — mediator nie popiera zadnej ze stron, mediator nie zajmuje stanowiska
w kwestii winy stron.

. neutralnos$¢ — mediator nie powinien dokonywac oceny zawartej przez strony ugody pod ka-
tem jej stusznosci, nie powinien formutowac oceny, Ze ugoda jest krzywdzaca dla jed-
nej ze stron.

Jakie przestanki powinna spetnia¢ sprawa aby trafita do mediatora? Przepisy precyzuijq tyl-
ko, ze do mediacji mozna skierowac kazda sprawe, jesli strony wyrazity zgode na pomoc me-
diatora, sama decyzja o skierowaniu sprawy do mediacji nalezy jednak do organu prowadza-

cego postepowanie — rzecznika odpowiedzial-
nosci albo sadu lekarskiego. Uwazam wiec, ze
ostateczna decyzja o skierowaniu sprawy
do mediaciji nalezy do organu prowadzacego
postepowanie. Pomimo wniosku stron o me-
diacje rzecznik odpowiedzialnosci i sad lekar-
ski nie majg obowigzku kierowa¢ sprawy
do mediatora jesli uznajg, ze rodzaj sprawy te-
£0 nie wymaga. Mimo, ze przepisy nie pre-
cyzuj kiedy spraw nie kieruje si¢ do media-
cji, to w literaturze wyrazono w tej kwestii pew-
ne zapatrywania.

Uznaje si¢, ze sprawa nie nadaje si¢
do mediacji w nastepujacych przypadkach:
—sprawca jest wysoce zdemoralizowany,

odznacza si¢ niskim poziomem empatii, jest
bardzo prymitywny, byt wielokrotnie kara-
ny za podobne czyny popetnione wczesniej

— pokrzywdzony ma postawe nadmiernie
roszczeniowa, jest catkowicie niesktonny
do kompromisu, wrogo nastawiony
do sprawcy — gdy stan zdrowia psychicz-
nego jednej ze stron nie pozwala na $wia-
dome zawarcie ugody, tj. w sytuacjach gdy
pokrzywdzony lub obwiniony jest osobg
chorg psychicznie,

— jedna ze stron jest pozbawiona wolnosci,
wowczas przeprowadzenie mediacji ze
wzgledow technicznych nie bedzie moz-
liwe,

— w sprawie wystepuje tak duza liczba po-
krzywdzonych, ze nie istnieje technicz-
na mozliwos$¢ przeprowadzenia mediacji.

Omawiajqc instytucje mediatora nalezy
odpowiedzie¢ na nastgpujace dwa pytania:

I jakie zadania ma do wykonania me-
diator?

2. jakie sg konsekwencje zawarcia ugo-
dy przed mediatorem?

AD. | ZADANIA MEDIATORA

W swietle art. | 13 ustawy o izbach le-
karskich, do postepowania mediacyjnego sto-
suje sie odpowiednio przepisy Kodeksu po-
stepowania karnego poswigcone mediacji.
Odpowiedzi na pytanie pierwsze nalezy za-
tem poszukiwac kierujgc sie przepisami
i — przede wszystkim — praktyka orzeczni-
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czg sadow powszechnych orzekajacych
w sprawach karnych.

Mediacja w procesie karnym postrzega-
na jest jako postepowanie majace za zada-
nie poszukiwac zatagodzenia konfliktu po-
miedzy sprawcg a pokrzywdzonym. Przyjmu-
je sie, ze mediacja to proces majacy dopro-
wadzi¢ do dobrowolnego porozumienia
pomiedzy pokrzywdzonym a sprawca w ce-
lu naprawienia wyrzadzonych szkod mate-
rialnych i moralnych przy pomocy neutral-
nej i bezstronnej osoby mediatora. W cza-
sie mediacji pokrzywdzony moze wyrazi¢
swoje odczucia, a sprawca moze fagodzi¢
skutki popetnionego czynu. O ile zadaniem
sadow jest wymierzenie sprawcy kary za po-
petniony czyn, o tyle zada-

i naprawienia wyrzadzonych krzywd. Przepisy nie okreslaja jaka moze by¢ tres¢ ugody, na-
lezy jednak przyja¢, ze w ugodzie strony mogg okresli¢, ze sprawca przeprosi pokrzyw-
dzonego. Sprawca moze tez zobowigzac si¢ do usunigcia szkod wyrzadzonych przez prze-
winienie zawodowe np. bezpfatnie dokona naprawy zle wykonanej protezy zebowej. Wat-
pliwosci moze budzic fakt zapisania w ugodzie, ze sprawca zobowigzuije si¢ zaptaci¢ na rzecz
pokrzywdzonego odszkodowanie w okreslonej kwocie. Watpliwosci biorg sie z tego, ze
sad lekarski nie orzeka o odszkodowaniach na rzecz pokrzywdzonych. Mimo wskazanych
watpliwosci, w mojej ocenie dopuszczalne jest zawarcie w ugodzie przed mediatorem o$wiad-
czenia stron o wysokosci odszkodowania, nalezy jednak pamigtac, Ze ani sad lekarski ani
rzecznik odpowiedzialnosci nie majg uprawnien, aby doprowadzi¢ do wykonania ugody w za-
kresie wykonania zaptaty odszkodowania.

AD. 2 KONSEKWENCJE ZAWARCIA UGODY PRZED MEDIATOREM

Przepisy ustawy o izbach lekarskich nie okreslaj jakie sa konsekwencje prawne zawarcia
ugody przed mediatorem. Pojawia si¢ pytanie, czy w takiej sytuacji rzecznik odpowiedzial-
nosci zawodowej lub sad lekar-

niem mediacii jest daZenie
do trwatego wygaszenia
konfliktu.

Z tych ogolnych zafo-
zen ptynie wniosek, ze
mediacja ma stuzy¢
przede wszystkim zainte-
resowanym stronom, mo-
Ze ona prowadzi¢ do za-
tagodzenia istniejacego =
sporu lub zapobiec jego ‘
dalszej eskalacji. Czasami g
mediacja moze zmniej-.&:
szy¢ u pokrzywdzonego ™
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ski zobowigzane s3 umorzyc¢
postepowanie i w rezultacie nie
dokonywac skazania obwinione-
go? Skoro ustawa o izbach le-
karskich kwestii tej nie regulu-
je. nalezy zatem positkowac si¢
regulacja kodeksu postgpowa-
nia karnego. Uwazam, ze po-
zytywny wynik mediacji moze
w sposob zréznicowany od-
dziatywac na toczace si¢ poste-
powanie. Decyzja, jaki walor
prawny nada¢ mediacji nalezy
do organoéw prowadzgcych po-

poczucie krzywdy, szcze-
golnie jesli sprawca w obecnosci pokrzyw-
dzonego okazuje szczere ubolewanie z po-
wodu popetnionego czynu.

Wydaje si¢ jednak, ze mediacja jest po-
mocna takze dla organow prowadzacych po-
stepowanie, albowiem w praktyce wyodreb-
nienie tego, co jest interesem stron od te-
g0, co jest interesem organoéw prowadzacych
postepowanie czesto jest niemozliwe i nie-
celowe. Wobec tego za trafny uwazam po-
glad, Ze dziatania mediatora majg stuzy¢ ca-
temu postgpowaniu prowadzonemu w spra-
wie odpowiedzialnosci zawodowej lekarza.
W tej sytuacji mediator moze by¢ pomoc-
ny w zakresie ustalenia stanu faktycznego
sprawy, i to przed mediatorem strony mo-
ga wskazac na nowe, nieznane dotychczas
dowody. Strony mogg roéwniez uscisli¢
przedstawiony na wczesniejszych etapach po-
stepowania stan faktyczny.

Przede wszystkim jednak strony moga
zawrze¢ przed mediatorem ugode, w kto-
rej okreslg sposob zakonczenia konfliktu
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stepowanie. Z cafg pewnoscig
w $wietle art. 53 § 3 Kodeksu postepowania karnego pozytywny wynik mediacji wptywa na wy-
miar kary, sad moze, widzac pojednanie pokrzywdzonego i sprawcy, zastosowac kare fagod-
niejszg niz kara zwykle wymierzana za czyn danego rodzaju.

Wydaje si¢, ze w szczegolnych okolicznosciach sprawy i petnym pojednaniu sprawcy z pokrzyw-
dzonym oraz braku szczegdlnie nagannych skutkéw spofecznych przewinienia zawodowego, po za-
warciu ugody organ prowadzacy postgpowanie moze umorzy¢ je nie dazac do ukarania sprawcy.
Mysle, ze mozliwos¢ umorzenia postgpowania po zawarciu ugody mogfaby dotyczy¢ tych spraw,
w ktorych doszto do stownego konfliktu miedzy lekarzami, a czyn ten nie wywotat zadnych nega-
tywnych skutkow dla pacjentow ani szpitala. Nie podzielam pogladu, Ze kazda sytuacja, w ktorej
doszto do zawarcia ugody powinna koriczy¢ sie umorzeniem postepowania, nie potrafi¢ sobie wy-
obrazi¢ sytuacji, w ktorej szczegolnie naganny czyn lekarza naruszajacy podstawowe zasady etyki
lekarskiej mogtby pozostac bez kary tylko z uwagi na fakt, ze pokrzywdzony pojednat sig ze spraw-
.

Automatycznego umorzenia postgpowania wskutek zawarcia ugody przed mediatorem
nie przewiduje tez kodeks postepowania karnego w czesci poswigconej postepowaniu uprosz-
czonemu, do ktorego odsyta ustawa o izbach lekarskich. Nie znajduje takze podstaw, aby
stosowac kodeks postepowania karnego w czesci poswieconej postepowaniom w sprawach
z oskarzenia prywatnego, ktore przewidujg obowigzek umorzenia postgpowania w razie po-
jednania si¢ sprawcy z pokrzywdzonym (art. 492 kodeksu postgpowania karnego).
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